
お客様各位                          2024 年 7 月 9 日 

 

Dahua 社製 遠隔接続ソフトウェア サービス一部終了のお知らせ 

 

Smart PSS の 2020 年 6 月以前のバージョン（バージョン番号：2.003.0000002.1）と

DMSS(Lite/Plus)における、P2P 遠隔監視サービスが 7 月 31 日をもって終了予定とな

り、8 月１日以降は P2P での遠隔監視が不可となります。 

 

ご利用いただける Smart PSS と DMSS は下記となります。 

Smart PSS（バージョン番号：2.003.0000002.1）以降 

【バージョン確認方法】 

➀Smart PSS ログイン後、右上[人]マークを押下 

②[製品について]を選択 

③バージョンと記載されている箇所にカーソルを合わせる 

   

※Smart PSS は継続してご利用いただけるバージョンも御座いますが、 

メーカーサポートは約 2 年前に終了している為、Smart PSS Lite をご利用いただくことを

推奨いたします。 

 

スマートフォンアプリ（Android/App Store）     PC アプリ 

  

＜問い合わせ先＞ 

会社名：株式会社 フォーエステック 

所在地：東京都新宿区西新宿 3-9-2 イマス西新宿第一ビル 6F 

電話番号：03-6300-9892 FAX 番号：03-6300-6994 

https://ai-security.jp/dahua/download/ 

下記の URL よりダウンロードください 


